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操作系统的地位和作用



计算机系统由硬件和软件组成

OS是硬件之上的第一层软件

OS是其他软件和硬件之间的接口

操作系统的地位和作用

地位1



从一般用户的观点

从资源管理观点
把操作系统视为计算机系统资源的管理者

把操作系统看作是用户与计算机硬件系统之间
的接口

操作系统的地位和作用

作用2



方便性

操作系统的地位和作用

操作系统的设计目标3

操作系统为用户提供友好的用户接口，用户

输入命令，操作系统按命令控制程序的执行；

用户（程序员）可以在程序中调用操作系统

的功能模块（API）完成相应任务，而不必了解硬
件的物理特性。



操作系统的地位和作用

有效

可扩充性

有效地管理和分配硬件、软件资源，合理地组织计算

机的工作流程，提高系统工作效率。

可以满足计算机硬件与体系结构的发展以及应用不断

扩大的要求，能方便地扩展新的功能。



操作系统的地位和作用

开放性

开放性指的是产品和技术之间相互连接和协作

的能力。无论是硬件还是软件，开放性接口都

已作为一种明确、实际的行业标准广泛应用在

公开发行的文档中。
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操作系统是计算机系统中的最基本的一种

系统软件，是一些程序模块的集合

能以尽量有效、合理的方式组织和管理计算机的软、

硬件资源，合理的组织计算机的工作流程；

控制程序的执行并向用户提供各种服务功能 ，使整

个计算机系统能高效地运行；

改善人机界面，使用户能够灵活、方便、有效的使

用计算机。

操作系统的定义

定义
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操作系统是计算机系统的资源管理者。

在计算机系统中，能分配给用户使用的各种硬件

和软件设施总称为资源。

操作系统的功能

资源



操作系统是计算机系统的资源管理者。

资源类型：

处理器、存储器、I/O设备等；硬件资源

信息资源 程序、文件和数据等。

操作系统的功能



实现资源共享

提高资源利用率

操作系统的功能

资源管理的目的



资源管理的观点→资源管理者

记录资源使用状况 哪些资源空闲

好坏与否

被谁使用

使用多长时间

……

操作系统的功能



合理的分配资源

具体完成分配

回收资源

静态分配策略

(在程序运行前分配，但效率不高)
动态分配策略

(在程序运行过程中何时用资源，何时分配。
其缺点是会出现死锁)

操作系统的功能



处理机管理

存储管理

设备管理

文件管理

网络管理

用户接口

操作系统的功能

从资源管理和面向用户的角度看，操作系统的

功能主要包括：



处理机管理1 完成处理机资源的分配调度等功能

（调度的单位可为进程或线程）

① 进程控制和管理

② 进程同步和互斥

③ 进程通信

④ 进程死锁

⑤ 线程控制和管理

⑥ 处理器调度

 高级调度

 中级调度

 低级调度

进程简单理解为系统中正在运行的程序

操作系统的功能



管理存储资源，为多道程序运行提供有力的支撑；

便于用户使用存储资源，提高存储空间的利用率。

主要任务

 处理器中的寄存器、高速缓存、内存储器、外存储
器(硬盘)等

 所有程序执行，都必须调入到内存储器中执行

 操作系统中的存储管理，主要是指内存储器的管理

操作系统的功能

存储管理2



主要功能

（1）存储分配
根据用户程序的需要分配给它存储器资源，程序运行
结束时，需回收存储资源。

（2）存储共享
实现多个进程对存储资源的共享，以提高存储器的利
用率。

操作系统的功能



（3）地址转换与存储保护

把用户的逻辑地址转换成物理地址，同时保证各个用
户程序相互隔离起来互不干扰，保护系统和用户存放
在存储器中的信息不被破坏。

（4）存储扩充
从逻辑上来扩充内存储器，把内存和外存融合起来使
用，为用户提供一个比实际内存容量大得多的逻辑空
间，

操作系统的功能



管理各类外围设备，完成用户提出的I/O请求；
提高I/O设备的利用率；
提供每种设备的设备驱动程序和中断处理程序；

隐蔽硬件细节，提供方便简单的设备使用方法。

主要任务

 计算机系统=主机 + 外围设备

 主机= CPU+内存，除此之外的设备都被称为I/O设备

操作系统的功能

设备管理3



（1）提供I/O设备的控制与处理；
（2）提供缓冲区的管理；
（3）提供设备独立性；
（4）实现外围设备的分配和去配；
（5）实现共享型I/O设备的驱动调度；
（6）实现虚拟设备。

内存中设置一个缓冲区提高输
入输出效率

操作系统的功能

主要功能



是对系统中信息资源的管理

程序

数据

• 一般都是以某种文件的形式存储在系统中

操作系统的功能

文件管理4

定义



对用户文件和系统文件进行有效管理，实现按名存
取；

实现文件的共享、保护和保密，保证文件的安全性；

提供用户一整套能方便使用文件的操作和命令。

操作系统的功能

主要任务



（1）提供文件的逻辑组织方法；
（2）提供文件的物理组织方法；
（3）提供文件的存取方法；
（4）提供文件的使用方法；
（5）实现文件的目录管理；
（6）实现文件的共享和存取控制；
（7）实现文件的存储空间管理。

操作系统的功能

主要功能



（7）实现文件的存储空间管理(硬盘)。

文件管理的功能，它是和设备管理有关系的

硬盘是一个设备，对硬盘的管理主要靠设备管理模块

对硬盘里面具体的空间管理，又需要文件管理模块

需要文件管理和设备管理协作起来，处理文件的存储空间

操作系统的功能

主要功能



处理机管理

存储管理

设备管理

文件管理

网络管理

用户接口

操作系统的功能

从资源管理和面向用户的角度看，操作系统的

功能主要包括：



（1）网上资源管理功能

 实现网上资源的共享；

 管理用户对资源的访问；

 保证信息资源的安全性和完整性。

操作系统的功能

网络管理5

主要功能



（2）数据通信管理功能

按照通信协议的规定，完成网络计算机间的信息传送。

（3）网络管理功能

故障管理

安全管理

性能管理

配置管理

操作系统的功能



为了使用户能灵活、方便地使用计算机和系统功能，操

作系统提供了一组使用其功能的手段称用户接口。

操作系统的功能

用户接口 UI6

定义



操作接口

用户通过这些接口能方便地调用操作系统功能，有效

地组织作业及其工作和处理流程，并使整个系统能高效地

运行。

程序接口

操作系统的功能

用户接口 UI6
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在计算机系统中存在多个程序在运行：

宏观上：多个程序同时在执行

微观上：任何时刻只有一个程序在执行

宏观上并行，微观上串行、交替执行

操作系统的特性

并发性（concurrence）1



并发性是指两个或两个以上的事件或活动在
同一时间间隔内发生。

好处：使CPU与外设同时并行执行，提高了资源的
利用率。

问题：带来诸如多道程序执行过程的中断、同一
程序在不同硬件上的调度转换、同一CPU上不同程
序的现场切换、存储保护以及合作进程如何同步
等问题。

操作系统的特性

定义















进程简单理解为系统中正在运行的程序

操作系统中的处理机指的是CPU的一个内核

12个内核



顺序性共享

竞争性共享

共享形式

共享指计算机系统中的资源可被多个并发执行
的用户程序和系统程序共同使用。

定义

分时共享(CPU共享)；分空间共享(内存分割)

协商好；抢占式

操作系统的特性

共享性2



共享性和并发性是操作系统两个最基本的特性，
它们互为依存。

资源的共享是因为程序的并发执行而引起的，若系
统不允许程序并发执行，自然就不存在资源共享问
题。

若系统不能对资源共享实施有效管理，必然会影响
到程序的并发执行，甚至程序无法并发执行，操作
系统也就失去了并发性。

操作系统的特性











在多道程序并发执行的环境中，各程序之间存在着

直接或间接的联系，程序的推进速度会受到运行环

境的影响。

不可控的情况和 实现无法预料的情况

操作系统的特性

不确定性3

不确定性也称异步性。

系统事件的发生是具有随机性和不确定性。













操作系统的不确定性是并发与共享的必然结果。

为了实现并发与共享，操作系统必须有能力随时响
应和正确处理各种随机事件。

共享性、并发性与不确定性的关系：

操作系统的特性



虚拟是指物理上没有提供，但是逻辑上却具备
的功能；

在用户看来好像是物理上原来就具有的功能一样；

采用虚拟技术的目的是为了提高资源利用率和为
用户提供易于使用、方便高效的操作环境。

提供一个逻辑执行环境，例如virtualbox、Vmware等虚拟机

操作系统的特性

虚拟性4





操作系统虚拟机

对系统硬件和软件资源的虚拟

（如虚拟处理机、虚拟内存、虚拟设备、虚拟文件
系统）
例如：腾讯云、阿里云，把资源虚拟化后打包租赁给用户使用

操作系统的特性

虚拟性体现在两个方面



并发和共享是操作系统的两个最基本的特征，它们
又是互为存在的条件。

虚拟技术为共享提供了更好的条件，而并发与共享
是导致不确定性的根本原因。

操作系统的特性

操作系统的并发性、共享性、不确定性、虚
拟性四个特征不是相互独立的，而具有密切
的关系：
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几个方面来评价操作系统的性能

系统效率
系统可靠性与安全性
系统可维护性

易用性
可扩充性
开放性

操作系统的性能

操作系统的性能如何，直接影响计算机系统
的总体性能。

操作系统要能有效地使用系统资源，尽可能
快地响应用户请求，方便用户使用计算机。



系统效率

 资源的利用率，内存利用率，外部设备利用均衡
性；

 用户的周转时间，吞吐量，响应时间。

系统可靠性与安全性

操作系统是整个计算机系统的所有硬件与软件资源的
管理者，它的可靠性与安全性，直接影响着整个计算
机系统的运行可靠性与安全性。

操作系统的性能



操作系统的性能

系统可维护性

在软件的生命期中，其维护成本已占软件成本的70%。
操作系统是否具有较好的维护性是决定操作系统生命
周期长短的重要因素。

易用性

系统提供的各种服务能方便用户使用，人们对易用性
要求越来越重视，它涉及计算机系统使用的简单性、
可操作性、可携带性等。



操作系统的性能

可扩充性

操作系统的功能能够不断被加强、改进和完善；在引
进新的系统组件时不应干扰现有的服务能力，适应不
断发展的应用需求。

开放性

能够集成不同厂家生产的计算机及设备，且能正确有
效地协同工作，支持应用程序的可移植性和互操作性。






